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Høringssvar vedrørende klagenemndene som behandler helsesaker 

Mental Helse takker for invitasjonen til å komme med høringssvar til forslag om endringer i regelverket 

for organisering av klagenemndene som behandler helsesaker, og endringer i pasientskadeloven og 

folketrygdloven vedrørende innhenting av taushetsbelagte opplysninger og taushetsplikt mv.  

Mental Helse stiller seg positive til at det gjøres forsøk på å samle regelverket, samtidig som 

saksbehandlingen forenkles og effektiviseres. Men vi er svært bekymret over at dette gjøres på 

bekostning på kvaliteten og rettsikkerheten til pasientene som må si fra seg grunnleggende rettigheter.  

Sammensetting 

Det foreslås å endre antall medlemmer fra 7 til 5 som begrunnes i hovedsak med kostnadseffektivitet. 

Mental Helse stiller seg kritiske til at antall medlemmer skal reduseres da det er viktig at det 

opprettholdes en faglig bredde blant medlemmene. Vi mener det ikke er tilstrekkelig å bare innhente 

kompetanse og råd ved behov, men mener at de faste medlemmene må gjenspeile bredden i nemndene.   

Gjenoppnevning 

Det er foreslått å fjerne taket fra maksimalt å kunne oppnevnes til to perioder til at denne begrensningen 

blir ubegrenset. Vi vil fraråde å la medlemmer kunne sitte ubegrenset lenge og foreslår heller at det 

legges inn et tak på 3 perioder (9 år). En slik begrensning vil allikevel kunne gi kontinuitet samtidig som 

man sikrer rotasjon som er nødvendig for å opprettholde tillitt. 

Utvidet adgang til innhenting av taushetsbelagte opplysninger 

Det er forslag om utvidet adgang til innhenting av taushetsbelagte opplysninger for Norsk 

pasientskadeerstatning og Pasientskadenemnda med bakgrunn i at dette medfører mer byråkrati for 

sekretariatet. Mental Helse er sterkt kritiske til at disse får lovhjemmel til å innhente pasientjournaler 

uten hensyn til taushetsplikten. Vi mener skadelidtes behov for integritet må veie tyngre enn praktiske 

effektiviseringshensyn for det offentlige. 

Dersom det ikke foreligger samtykke kan nemndene i dag få innsyn via Helfo som har erfaring og 

kompetanse på ivaretakelse av taushetsbelagte personopplysninger. Mental Helse mener at denne 

ordningen er tilstrekkelig og ser det som svært inngripende at nemdene skal få direkte tilgang til 

pasientjournaler og taushetsbelagte opplysninger. Pasienten må kunne stole på at opplysningene kun 

benyttes i behandlingsøyemed, med mindre det gis uttrykkelig samtykke til at opplysningene sendes 

videre. Blant annet er journaler og andre svært sensitive opplysninger er omfattet av bevisforbudet i 

tvisteloven og har et strengere vern for innsyn. Vi henstiller at departementet ikke gjennomfører denne 

endringen.  
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Med vennlig hilsen 

Jill Arild          Linda Berg-Heggelund 

Landsleder         Generalsekretær 
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