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Styreguide for tillitsvalgte
Praktisk håndbok og oppslagsverk for styremedlemmer i lokal- og fylkeslag
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Guiden er for både nye og erfarne styremedlemmer. Målet er å gjøre det enklere å bygge trygge, inkluderende og godt organiserte lag.


Side 2
Slik bruker du guiden
Denne guiden er laget for deg som sitter i styret i et lokal- eller fylkeslag i Mental Helse. Målet er at du raskt skal finne ut hva rollen innebærer, hva styret har ansvar for, og hvor du finner støtte, maler og ressurser.
Guiden fungerer både som introduksjon og som oppslagsverk. Den kan brukes når nye styremedlemmer kommer inn, når styret fordeler oppgaver, når årsmøtet skal forberedes, og når laget trenger en felles forståelse av praksis.
Guiden beskriver også de viktigste saksbehandlingsreglene og skal være en god rettesnor for styrets medlemmer.
Bruk guiden til å:
· Få oversikt som nytt styremedlem (side 3–9)
· Forberede og gjennomføre styremøter (side 10–11)
· Planlegge årsmøte og rapportering (side 12 og 15–16)
· Forstå økonomiansvaret (side 13–14)
· Følge opp frivillige og aktiviteter (side 17 og 24)
· Kommunisere, lære og påvirke (side 21–23)
· Håndtere utfordringer og ivareta trygghet (side 18–20)
· Finne maler, lenker og kontaktpunkter (side 25–27)

Viktigste ressurs
Tillitsvalgtsidene samler årsrapportering, innlogginger, maler og verktøy, kurs og opplæring samt styringsdokumenter. Her finner du det meste du trenger i styrearbeidet:

https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/



Side 3
Hurtigstart for nye styremedlemmer
Som nytt styremedlem trenger du ikke kunne alt fra starten. Det viktigste er å forstå rollen din, bli kjent med de andre i styret og vite hvor dokumenter, rutiner og kontaktpunkter finnes.

Første uke
· Les protokollene fra de siste styremøtene
· Bli kjent med hvem som er leder, kasserer og sekretær
· Få tilgang til styrets kommunikasjonskanaler (e-post, chatgruppe, dokumentmapper o.l.)
· Les gjennom organisasjonshåndboken
· Spør deg selv: Hva er de tre viktigste sakene styret jobber med nå og bør ha fokus på fremover?

Første måned
· Delta aktivt på ditt første styremøte
· Avklar rollen du har, hva som forventes og hva du ønsker å bidra med
· Bli kjent med årshjul/årsplan og kommende frister
· Sett deg inn i økonomistatus på overordnet nivå
· Finn ut hvilke aktiviteter laget gjennomfører

Du er valgt i tillit. Det betyr ikke at du skal kunne alt alene. Styrearbeid er lagarbeid.


Side 4
Hva er Mental Helse?
Mental Helse er en medlemsorganisasjon for mennesker med psykiske helseproblemer, pårørende og andre interesserte. Organisasjonen ble stiftet i 1978, og organisasjonshåndboken beskriver Mental Helse som en av landets største brukerorganisasjoner på psykisk helsefeltet.
Mental Helse arbeider for bedre psykisk helse, åpenhet, inkludering, brukermedvirkning, politisk påvirkning, trygge møteplasser og medlemsdemokrati.
Som forening reguleres virksomheten i stor grad av ulovfestet foreningsrett, sammen med Mental Helses egne vedtekter og styringsdokumenter.
Verdier
· Likeverd
· Åpenhet
· Respekt
· Inkludering

Disse verdiene bør være synlige i alt styrearbeid: i møter, aktiviteter, medlemskontakt, konflikthåndtering og måten laget møter nye mennesker på.


Side 5
Organisasjonsstruktur
Mental Helse er en medlemsstyrt organisasjon. Organisasjonshåndboken forklarer at organisasjonen har en politisk del, med tillitsvalgte i lokal- og fylkeslag, sentralstyre og landsmøte, og en administrativ del med ansatte som bidrar til å sette politiske vedtak og handlingsplaner ut i livet.
Styret bør minst én gang i året definere, planlegge og iverksette tiltak som hjelper organisasjonen å nå sine mål. Strategiprosessen skal gi klarhet og retning for alle i organisasjonen og består av flere faser: forberedelse og innsamling av informasjon, planlegging, iverksetting, evaluering og justering. Vi skal være et verdiskapende styre som ivaretar organisasjonens interesser og formål, og som bidrar til god forvaltning av ressursene.

Forenklet struktur

· Medlemmer – grasroten i organisasjonen og grunnlaget for aktiviteten
· Lokallag – organiserer lokale aktiviteter og er bindeleddet mellom medlemmer og fylkeslag
· Fylkeslag – koordinerer og støtter arbeidet i fylket
· Sentralstyret – har ansvar for driften mellom landsmøtene
· Landsmøtet – organisasjonens høyeste myndighet, vedtar program og vedtekter

Styret i laget har ansvar for å omsette organisasjonens mål til praktisk aktivitet lokalt eller regionalt.


Side 6
Hva betyr det å være tillitsvalgt?
Som tillitsvalgt representerer du medlemmene som har valgt deg. Du representerer også Mental Helse internt, overfor samarbeidspartnere og i lokalsamfunnet.
Organisasjonshåndboken understreker at det er viktig å kjenne organisasjonen, vedtektene og styringsdokumentene.
Lokallaget skal være en pådriver for nødvendige systemendringer som støtter opp om organisasjonens hovedmål.

Rollen handler om:
· Tillit
· Ansvar
· Samarbeid
· Åpenhet
· Medlemsdemokrati
· Praktisk gjennomføring
· Trygghet
· Å melde inn relevante saker til styremøtene


Du skal ikke:
· Kunne alt alene
· Være tilgjengelig hele tiden
· Fungere som behandler
· Behandle saker på individnivå
· Løse alle konflikter alene
· Ta ansvar som egentlig ligger hos hele styret


Side 7
Styrets hovedansvar
Styret har ansvar for at laget drives på en ryddig, demokratisk og bærekraftig måte. Det innebærer både praktiske oppgaver og kulturbygging.
Det er viktig å skape trygghet i styret ved at ansvarsforhold, fullmakter og forventninger er avklart.
Styret skal:
· Følge vedtekter og styringsdokumenter
· Gjennomføre årsmøte
· Planlegge aktiviteter
· Følge opp økonomi
· Skrive protokoller/referater
· Rapportere innen frister
· Ta vare på medlemmer og frivillige
· Bidra til gode og trygge møteplasser
· Representere Mental Helse på en god måte
Styret bør i tillegg:
· Anbefalt praksis for styremøtene er minst hver tredje måned, eller oftere dersom virksomheten og forvaltningen av lagets midler tilsier det
· Sørge for at laget til enhver tid er forsvarlig organisert
· Holde seg orientert om lagets økonomiske stilling, forpliktelser, utvikling og medlemstall
· Påse at lagets regnskap og formuesforvaltning er under betryggende kontroll
Styret bør ha faste rutiner for:
· Møteplan
· Sakslister
· Protokoller/referater
· Økonomirapportering
· Medlemsoppfølging
· Aktivitetsplan
· Risikovurdering ved arrangementer
· Evaluering
Det som ikke er skrevet ned, blir ofte glemt. Dokumentasjon er ikke byråkrati; det er omsorg for neste styre.


Side 8
Roller i styret
Tydelige roller gjør styrearbeidet enklere. Det betyr ikke at én person skal gjøre alt innenfor sitt område, men at styret vet hvem som følger opp hva. Etter vedtektene skal laget som minimum velge leder, kasserer og ett styremedlem.

Leder
Leder styremøter, følger opp vedtak, representerer laget, har oversikt over årshjul og frister og holder kontakt med fylkeslag eller sentralt nivå ved behov.

Nestleder
Støtter leder, trer inn når leder ikke kan, og kan ha ansvar for spesifikke arbeidsområder.

Sekretær
Lager saksliste sammen med leder, skriver protokoll/referat, sørger for arkivering og holder orden på vedtak.

Kasserer
Fører eller følger opp regnskap, legger frem økonomistatus, passer på bilag og budsjett, og minner styret om at økonomi er et felles ansvar.

Styremedlemmer og vara
Styremedlemmer bidrar i diskusjoner, beslutninger og aktiviteter. Varamedlemmer bør få informasjon og referater, inviteres til møter og ses som en ressurs. Ved fravær av et fast styremedlem trer vara inn som stemmeberettiget styremedlem.


Side 9
God rollefordeling i praksis
Mange frivillige styrer blir sårbare fordi for mye ansvar samles hos én eller to personer. Et godt styre fordeler oppgaver, bygger kapasitet og gjør det mulig å ta pauser.

	Område
	Ansvarlig
	Frist/rytme

	Styremøter
	Leder/sekretær
	Anbefaler minst hver 3. mnd.

	Protokoller/referater
	Sekretær
	Innen 1 uke

	Økonomistatus
	Kasserer
	Hvert møte

	Aktiviteter
	Utpekt ansvarlig
	Løpende

	Medlemskontakt
	Utpekt ansvarlig
	Løpende

	Sosiale medier
	Utpekt ansvarlig
	Etter plan

	Årsmøte
	Hele styret
	Årlig

	Rapportering
	Leder/kasserer/sekretær
	Innen frist



God praksis
· Avklar oppgaver skriftlig
· Ikke gi ansvar uten støtte
· Følg opp små oppgaver like godt som store
· Roter oppgaver der det er mulig


Side 10
Gode styremøter
Et godt styremøte gir oversikt, retning og energi. Et dårlig møte skaper uklarhet og slitasje.
Det er styreleder som innkaller til møtene.

Før møtet
· Send innkalling og saksliste i god tid – senest én uke før møtet
· Skill mellom orienteringssaker, drøftingssaker og vedtakssaker
· Legg ved relevante dokumenter
· Avklar hvem som leder møtet
· Sett en realistisk tidsramme
· Legg gjerne ved forslag til vedtak i saker som skal behandles

Under møtet
· Start med status og prioritering
· Hold dere til saken
· Sørg for at alle slipper til
· Oppsummer før vedtak
· Avklar ansvar og frist
· Styret er beslutningsdyktig når minst halvparten av styremedlemmene er til stede; leder har dobbeltstemme ved stemmelikhet
· Behandle sensitiv informasjon med aktsomhet og lojalitet
· Et styremedlem som er inhabilt i en sak, skal fratre under behandlingen av saken. Inhabilitet foreligger når styremedlemmet har en særinteresse som kan svekke tilliten til vedkommendes upartiskhet.

Etter møtet
· Send protokoll/referat raskt
· Marker tydelig hva som er vedtak
· Følg opp ansvarspunkter
· Ta uavklarte saker videre til neste møte
· Sørg for at protokollen inneholder tid, sted, deltakere og vedtak (se side 11)
· Evaluer gjennomføringen av styremøtet


Side 11
Referat, vedtak og dokumentasjon
En protokoll skal gjøre det mulig å forstå hva som ble diskutert, hva som ble bestemt og hvem som skal gjøre hva.

En god protokoll inneholder:
· Dato, tid og sted
· Hvem som var til stede
· Hvem som hadde forfall
· Saksnummer
· Kort bakgrunn
· Vedtak
· Ansvarlig person
· Frist
· Eventuelle habilitetsvurderinger

Eksempel på vedtaksformulering
Sak 12/2026: Temakveld om psykisk helse i arbeidslivet. Styret vedtar å arrangere temakveld i september. Kari undersøker lokaler innen 15. juni. Ola lager forslag til budsjett til neste styremøte.
Protokoller er ikke bare historikk. Det er styringsverktøy, overlevering og dokumentasjon.


Side 12
Årshjul for styret
Mental Helse har egne ressurser og årshjul under maler og verktøy for lokal- og fylkeslag. På tillitsvalgtsidene finnes også lenker til årsmøter, rapportering, maler, kurs, frivilligkoordinering og brukermedvirkning.

Eksempel på årshjul
· Januar: forbered årsmøte, årsmelding og regnskap
· Februar: gjennomfør årsmøte, konstituer nytt styre og fordel roller
· April: oppdater Brønnøysundregistrene ved behov, følg opp nye styremedlemmer og planlegg våraktiviteter
· Mai: send årsrapportering innen fristen 31. mai og kontroller at dokumenter er signert
· Juni: evaluer første halvår og planlegg høstsemester
· August: start høstaktiviteter og rekrutter frivillige
· September-oktober: Verdensdagen for psykisk helse 10. oktober – synlighet og samarbeid
· November: budsjett og aktivitetsplan for neste år
· Desember: evaluering og takk til frivillige og samarbeidspartnere


Side 13
Økonomi uten frykt
Organisasjonshåndboken understreker at økonomi ikke bare er kassererens ansvar: hele styret har ansvar for økonomistyringen. Den anbefaler enkle rutiner, budsjettbruk, økonomi som fast sak på styremøter og dokumentasjon av alle utgifter.

Grunnbegreper
· Budsjett: planen for hvordan laget forventer å bruke penger
· Regnskap: oversikt over faktiske inntekter og utgifter
· Bilag: dokumentasjon, for eksempel kvittering eller faktura
· Revisjon: kontroll av regnskapet
· Attestasjon: bekreftelse på at en utgift er riktig og godkjent

Gode rutiner
· Ha økonomi som fast sak på styremøter
· Legg frem kontoutskrift eller økonomirapport
· Bruk budsjettet aktivt når aktiviteter planlegges
· Sørg for at alle utgifter dokumenteres
· Unngå kontanthåndtering der det er mulig
· Avklar hvem som kan godkjenne utgifter


Side 14
Økonomisk sjekkliste

På hvert styremøte
· Hva står på konto?
· Hvilke inntekter har kommet inn?
· Hvilke utgifter er betalt?
· Er det ubetalte fakturaer?
· Stemmer pengebruk med budsjettet?
· Mangler det bilag?
· Er det kommende utgifter styret må vite om?

Før en aktivitet
· Hva koster aktiviteten?
· Er den vedtatt av styret?
· Finnes det budsjettdekning?
· Hvem kan gjøre innkjøp?
· Hvordan dokumenteres utlegg?

Etter en aktivitet
· Er alle kvitteringer levert?
· Ble budsjettet holdt?
· Skal aktiviteten rapporteres?
· Hva bør forbedres neste gang?

Ved bytte av kasserer
· Overlever regnskap og bilag
· Oppdater banktilganger
· Avklar status på ubetalte regninger
· Dokumenter overleveringen i referat


Side 15
Årsmøte steg for steg
Årsmøtet er lagets øverste myndighet. Der vedtas handlingsplan og budsjett, styret velges, og styret rapporterer til medlemmene om året som har gått.

Før årsmøtet
· Skriv årsmelding
· Ferdigstill årsregnskap
· Sørg for revisjon
· Lag forslag til handlingsplan
· Lag budsjett
· Avklar valgkomiteens innstilling
· Send innkalling innen fristen
· Gjør sakspapirer tilgjengelige for medlemmene

Ifølge Mental Helse skal årsmøtet, med saksliste og frister, gjøres kjent for alle medlemmer senest seks uker før årsmøtet i fylkeslag og fire uker før årsmøtet i lokallag. Sakspapirene skal være tilgjengelige minst to uker før årsmøtet.


Side 16
Etter årsmøtet og rapportering
Etter årsmøtet må laget sikre at vedtak, valg og rapportering følges opp.

Etter årsmøtet
· Signer årsmøteprotokollen
· Send årsrapportering
· Send kopi til fylkeslaget der det er relevant
· Meld styreendringer til Brønnøysundregistrene
· Oppdater banktilganger
· Konstituer styret
· Lag møteplan
· Overlever dokumenter til nye roller

Ifølge Mental Helse skal rapporteringen sendes elektronisk, og alle dokumenter skal sendes samlet. Fristen er 31. mai. Rapporteringen omfatter blant annet årsrapport, signert årsmelding, årsregnskap med revisors beretning, årsmøteprotokoll og likepersonrapportering.


Side 17
Frivillighet og medlemsoppfølging
Mange medlemmer ønsker å bidra, men ikke nødvendigvis med store verv eller faste oppgaver. Organisasjonshåndboken beskriver at frivilligheten har endret seg, og at folk i større grad ønsker å være frivillige på egne premisser og når det passer for dem.

Styret bør gjøre det enkelt å bidra – terskelen skal være lav.

God frivilligoppfølging
· Kontakt nye medlemmer raskt
· Inviter personlig til aktivitet
· Gi små og konkrete oppgaver
· Anerkjenn innsats
· Unngå at noen får for mye ansvar alene
· Ha en fast kontaktperson for frivillige
· Skap sosial tilhørighet, ikke bare oppgavelister

Eksempler på små oppgaver
· Ønske velkommen ved arrangement
· Koke kaffe
· Dele innlegg på sosiale medier
· Henge opp plakater
· Bidra med praktisk rigging
· Ta bilder (med samtykke)
· Hjelpe nye deltakere inn i samtalen


Side 18
Psykologisk trygghet i styret
I Mental Helse er det ekstra viktig at styret er bevisst på grenser, språk og belastning. Mange engasjerer seg fordi saken betyr noe personlig. Det er en styrke, men det krever også god rolleforståelse.

Psykologisk trygghet betyr at:
· Alle kan være ærlige og samtidig føle seg trygge og ivaretatt
· Man kan si ifra uten negative konsekvenser
· Uenighet håndteres respektfullt
· Når man ikke blir enige, avgjøres saken ved avstemning, og styret går samlet videre
· Feil evalueres og brukes til læring
· Alle kan be om en pause
· Grenser respekteres, ingen må dele mer enn de ønsker

Styret bør avtale:
· Hvordan dere gir tilbakemeldinger
· Hvordan dere håndterer uenighet
· Hva som er taushetsbelagt
· Hvordan dere tar pauser
· Hvem man kontakter hvis noe blir vanskelig

Vi kan være varme mennesker uten å ta behandlerrollen.


Side 19
Når noen strever
Styremedlemmer kan møte mennesker som har det vanskelig. Da er det viktig å møte personen med ro og respekt, samtidig som styret kjenner sin egen rolle.

Styret kan:
· Lytte og vise omsorg
· Spørre hva personen trenger akkurat nå
· Hjelpe personen å finne riktig kontaktpunkt
· Kontakte ansvarlig i laget ved bekymring
· Ringe nødnummer ved fare for liv og helse

Styret skal ikke:
· Drive behandling
· Love hemmelighold ved fare
· Ta ansvar alene
· Være tilgjengelig døgnet rundt
· Gi medisinske råd

Sammen med 113 og Hjelpetelefonen 116 123 kan legevakt 116 117 være nyttig som ekstra kontaktpunkt i situasjoner som er alvorlige, men ikke akutt livstruende.


Side 20
Konflikthåndtering
Konflikter er ikke uvanlige i frivillige organisasjoner. De blir først skadelige når de ikke håndteres. Vanlige samarbeidsproblemer og konflikter bør skilles fra saker om kritikkverdige forhold, trakasering eller andre forhold som skal håndteres etter Mental Helses varslingsrutiner

Tidlige tegn
· Folk slutter å komme
· Kommunikasjon flyttes til private kanaler
· Små saker blir personlige
· Gamle saker tas opp igjen og igjen
· Noen føler seg utrygge

Første steg
· Avklar hva saken gjelder
· Skill mellom person og sak
· Snakk med de involverte tidlig
· Dokumenter viktige avklaringer
· Søk støtte fra fylkeslag eller organisasjonsledd ved behov

Prinsipper
· Vær konkret
· Ikke diskuter personer unødvendig
· Ikke ta vanskelige saker på SMS eller i chat
· La begge parter bli hørt
· Husk at styret har ansvar for fellesskapet


Side 21
Kommunikasjon og synlighet
God kommunikasjon gjør laget mer synlig, mer forståelig og mer tilgjengelig.

Intern kommunikasjon
· Bruk én hovedkanal for styresaker
· Ikke ta formelle vedtak i uoversiktlige chattråder
· Del referater på fast sted
· Sørg for at nye styremedlemmer får tilgang
· Skill mellom sosial prat og styrebeslutninger

Ekstern kommunikasjon
· Bruk klart språk
· Fortell hva aktiviteten er, hvem den passer for og hvordan man deltar
· Bruk kun bilder der samtykke er gitt
· Vis frem fellesskap, ikke bare møter
· Vær bevisst på Mental Helse som avsender

Eksempel på arrangementsbeskrivelse
Velkommen til åpent kafétreff i Mental Helse [sted]. Du trenger ikke melde deg på, og du bestemmer selv hvor mye du vil delta i samtalen. Vi møtes for en uformell prat, kaffe og fellesskap.


Side 22
Kurs og opplæring
Mental Helse beskriver kurs og opplæring som et viktig verktøy for å støtte tillitsvalgte. Opplæringen skal gi kunnskap, trygghet og støtte i rollen.

Styret bør bruke kurs til å:
· Styrke rolleforståelse
· Bygge felles praksis
· Forebygge konflikter
· Lære om brukermedvirkning
· Bli tryggere i møte med kommunen
· Utvikle nye styremedlemmer

Forslag til opplæringsplan
· Nytt styre: organisasjonsarbeid
· Leder/nestleder: styrearbeid og konflikthåndtering
· Brukerrepresentanter: rollen som brukerrepresentant
· Kommunikasjonsansvarlig: synlighet og formidling
· Hele styret: psykologisk trygghet og frivilligkultur


Side 23
Brukermedvirkning og politisk påvirkning
Brukermedvirkning betyr at de som berøres av beslutninger eller bruker tjenester, får innflytelse på beslutningsprosesser og utforming av tjenestetilbud. Mental Helse har egen informasjon om brukermedvirkning og for brukerrepresentanter.

Lokallag kan bidra gjennom:
· Kommunale råd og utvalg
· Innspill til saker som skal til politisk behandling
· Møter med politikere
· Høringsinnspill
· Samarbeid med kommunen
· Markeringer og temamøter
· Formidling av medlemmenes erfaringer

God påvirkning er:
· Tydelig
· Saklig
· Forankret i erfaringer
· Koblet til konkrete forslag
· Respektfull overfor samarbeidspartnere
· Langsiktig

Eksempel på budskap: «Vi ønsker at kommunen utvikler lavterskel møteplasser der mennesker kan få sosial støtte før problemene blir akutte.»


Side 24
Aktiviteter og arrangementsarbeid
Et lokallag trenger ikke gjøre alt. Gode aktiviteter er ofte enkle, forutsigbare og inkluderende.

Gode spørsmål og tips før en aktivitet
· Hvorfor gjør vi dette?
· Hvem er målgruppen?
· Er aktiviteten lavterskel?
· Hvem har ansvar?
· Hva koster det?
· Hvordan ønsker vi nye velkommen?
· Hva gjør vi hvis noen blir utrygge?
· Hvordan evaluerer vi etterpå?
· Husk å innhente samtykke ved fotografering av aktiviteter

Aktivitetstyper
· Kafétreff
· Turgruppe
· Temakveld
· Kurs
· Stands
· Markeringer
· Samarbeid med bibliotek/frivilligsentral/kommune
· Åpne samtalekvelder

Etter aktivitet
· Takk frivillige
· Noter oppmøte og erfaringer
· Lever bilag
· Del bilder og omtale i lagets kanaler
· Avklar neste steg


Side 25
Maler, verktøy og dokumenter
Mental Helse har samlet maler og verktøy som lagene trenger i drift, blant annet rutiner og retningslinjer, finansiering av aktivitet, årshjul, konflikthåndtering, organisasjonshåndbok og grafisk profil.

Bruk maler til:
· Innkalling
· Saksliste
· Protokoll fra styremøter
· Årsmelding
· Handlingsplan
· Budsjett
· Referat fra arbeidsgrupper og aktiviteter
· Årsrapport
· Søknader
· Informasjonsmateriell

Dokumentrutine
· Ha én felles lagringsplass
· Bruk tydelige filnavn
· Lag mapper for hvert år
· Skill mellom styredokumenter, økonomi og aktivitet
· Sørg for overlevering ved rollebytte


Side 26
Oppslagsverk: de viktigste lenkene
Skann QR-koden med mobilkameraet eller klikk på lenken. De tre styringsdokumentene står først, slik at styret raskt finner vedtekter, strategi og samfunnspolitisk program.

QR-koder og hurtiglenker
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https://mentalhelse.no/content/uploads/2025/01/mental_helse_vedtekter_web.pdf
	[image: ]  Strategi 2023-2033
https://mentalhelse.no/content/uploads/2023/09/Strategi_2023_2033.pdf

	[image: ]  Samfunnspolitisk program 2024-2028
https://mentalhelse.no/content/uploads/2025/01/mental_helse_samfunnspolitisk_program_web-1.pdf
	[image: ]  For tillitsvalgte
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/

	[image: ]  Organisasjonshåndbok
https://mentalhelse.no/content/uploads/2023/09/Organisasjonshandbok-for-Mental-Helse.pdf
	[image: ]  Årsmøter og rapportering
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/arsmoter-og-rapportering/

	[image: ]  Maler og verktøy
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/maler-og-verktoy/
	[image: ]  Kurs og opplæring
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/kurs-og-opplaering/

	[image: ]  Brukermedvirkning
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/brukermedvirkning/
	[image: ]  Frivillige
https://mentalhelse.no/for-tillitsvalgte-i-mental-helse/frivillige/

	[image: ]  Min side
https://minside.mentalhelse.no/
	[image: ]  Designmanual
https://mentalhelse.no/om-oss/designmanual/




Side 27
Kontakt og støtte
Styret skal ikke stå alene. Bruk fylkeslag, organisasjonsavdelingen og relevante ressurser når dere trenger avklaringer.

Kontaktpunkter
· Mental Helse sentralt: post@mentalhelse.no
· Telefon: 352 96 060
· Besøksadresse: Mental Helse, Tollbugata 17, 0152 Oslo
· Postadresse: Mental Helse, Postboks 1423 Vika, 0115 Oslo
· Spørsmål om årsmøter og rapportering: medlem@mentalhelse.no eller telefon 352 96 060, tastevalg 2

Interne kontaktfelt
Fylkeslag: ______________________________________________
Kontaktperson fylkeslag: ______________________________________________
Leder lokallag: ______________________________________________
Kasserer: ______________________________________________
Dokumentmappe: ______________________________________________
Neste årsmøtefrist: ______________________________________________


Side 28
Takk for din innsats som frivillig!

Gode lokallag bygges over tid
Et godt styre trenger ikke være perfekt. Det trenger å være ryddig, inkluderende og villig til å lære.

Ta med deg tre ting:
· Styrearbeid er lagarbeid
· Trygghet og struktur henger sammen
· Små handlinger kan gjøre stor forskjell for medlemmer og frivillige

Takk for at du tar ansvar
Som tillitsvalgt bidrar du til fellesskap, åpenhet og bedre psykisk helsearbeid i lokalsamfunnet. Vi bygger Mental Helse gjennom menneskene som møter opp, lytter, organiserer og holder fellesskapet i gang.

Kildegrunnlag for innholdet
Guiden er utarbeidet med støtte fra kunstig intelligens (KI) og bygger på Mental Helses offentlige ressurser for tillitsvalgte: organisasjonshåndboken, designmanualen, styringsdokumentene og relevante undersider. Lenkene finner du i QR-oversikten på side 26.
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